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BCC — D4n P4u Vé Tinh Ung Dung

THU NGO

Kinh thwa Quy Hoc Vién!

Trung tdm Pao tao Nhan sy BCC la don vi hang dau trong linh vyc dao tao va tw van Quan tri
nguén Nhan lwc cho ca nhan va Doanh nghiép tai mién Nam Viét Nam, la noi da va dang cung
cap cho doanh nghiép Viét Nam néi riéng va cong ddng Nhan Sw néi chung nhirng c& nhan hanh
nghé nhan Su thwc thu, véi nhivng gidi phap Nhan Sw chién lwoc gilp Doanh nghiép hiéu duoc
rang: “Nhan Sy chinh & nén tang trwong tén cho sw phat trién thinh vwong ciia Doanh nghiép”.

V6&i S mang Tién phong va dan dau trong linh virc phat trién nguén Nhan Iwc va gia tri cam
két Dan dau vé tinh tinh trng dung, BCC khoéng ngirng nghién clru, phat trién cac cong cu va
kién thirc Nhan Sw. Cu thé héa chiing qua bén mang hoat déng chinh: (1) Hé théng dao tao Quan
tri nhan sy cho ca nhan; (2) Giai phap tw vdn Quan tri nguén Nhan Lwc cho Doanh nghiép; (3)
Hop tac dao tao Quan tri Nhan sy Qudc té; (4) Xay dwng cong dbng chia sé kién thirc v& Nhan
Sw, néu bat dwoc yéu té lay con ngwdi lam chi dao trong sw phat trién ctia Doanh nghiép.

Chuwong trinh dao tao Nghé nhan su tai BCC dwoc cai bién Ién nhat vao nam 2017, théng qua
cudc khao sat Chan dung Giam Dbc Nhan Sy Viét Nam lan th(r 2 vao nam 2016, v&i sw tham gia
ctia 150 Doanh nghiép/ca nhan la cac CEO va GBNS ca nwéc. Chinh diéu d6 da gitup chwong
trinh Nghé Nhan Sy tai BCC vé&i hai cap d6 1a Nghé nhan sy va Nghé nhan sw nang cao mang
dam tinh &ng dung va tinh hé thdng cao, dap (rng da dang nhu cau ctia ngwdi hoc. Nam trong hé
théng Nghé nhan su ctia BCC con c6 cac chuyén dé khac nhw Tuyén dung, Pao tao, Lwong —
Thwéng, KPI...D&c biét, cubi nam 2017, BCC da phat trién hé théng cac chuyén dé 3.0 hwéng
dén ddi twong cao cap la cac Giam ddc nhan sy, CEO va chd doanh nghiép nhw: Quan tri chién
lwoc lwong, Gan két tai nang vao chién lwoc kinh doanh, Phét trién nhan luc ké thira, Phat huy
hiéu qua lam viéc nhan sy da thé hé, v.v...Cho dén nay, BCC tw hao da dao tao trén 400 khoa
dao tao trong hé théng chwong trinh Nghé Nhan Sw cho hon 4000 c& nhan dang thwc hanh
nghiép vu quan tri nguén nhan lyc tai Viét Nam va hon 100 chuyén dé khac, cung cép giai phap tw
van va dao tao cho hon 500 doanh nghiép tai Viét Nam.

Ngoai ra, BCC con hop tac véi Akamai University (Hawaii, USA); EDS Business School (Malaysia)
dem dén chuwong trinh dao tao mang gia tri Quéc té: Thac ST Quan tri Nnan Sy va Tai Nang -
Master of Sciences in Human Resources and Talent Management do Akamai University chirng
nhan, dao tao béi BCC va EDS Business School. Chuwong trinh PERSONAL EFFICIENCY
PROGRAM tir PEP WORLDWIDE ASIA va d’Oz International don vi cung cép dich vu tw van, dao
tap, coaching tir Singapore.

V&i gidi phap Nhan Sy toan dién, tir dinh vi mé hinh td chire, dén chién lwgc quan tri nhan sy va
tai nang, chién lwoc tuyén dung va dao tao phat trién, co cdu va chién lugc tién lwong, bd cong cu
danh gia nang Iyc va trung tdm khao thi (BCC Assessment Center), cac dich vu khao sat mdc do
gan két trong doanh nghiép, BCC tin twéng tr& thanh dbi tac nhan sw chién lwgc, 1a ngwdi ban
ddng hanh dang tin cay va hiru ich cho doanh nghiép.

D& biét thém chi tiét, quy Anh Chj cé thé truy cap website: www.bcc.com.vn hoac lién hé dén BCC
gua Email: consulting@bcc.com.vn - Tel: 08 3820 4155.

Tran trong,
Trung Tam Dao Tao BCC
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BCC — D4n P4u Vé Tinh Ung Dung

CHU'ONG TRINH DAO TAO

PANH GIA HIEU QUA PAO TAO

Gi&i thiéu vé chwong trinh

DPlrng trwéc yéu cau phai danh gia dwoc hiéu qua sau dao tao, ban c6 ban khoan vé cac cau hdi kiéu
nhw la?

1. Panh gia hiéu qua dao tao bat dau tir dau?
2. Can clr vao dau dé biét dwoc mire dd hiéu qua dao tao?
3. Nhan sy lam dworc gi trong viéc lwong hoa két qué dao tao?

4. Phan tich nhu cAu dao tao nhw thé nao dé Iwong héa dwoc két qua sau dao tao, tir d6 c6 thé biét
dwoc mirc d6 hiéu qua cla viéc dao tao?

Cau tra |6 nam trong chuwong trinh “Danh gia hiéu qua dao tao” ctia BCC, chwong trinh dwoc cac
chuyén gia BCC v&i nhieu nam kinh nghiém trong linh virc nhan sw/dao tao thiét ké. Ket thuc chwong
trinh hoc vién co thé:

e X&c dinh dwoc cac thong tin can thu thap trong buéc phan tich nhu ciu dao tao lam co sé& div
lieu danh gia hiéu qua dao tao
e Danh gia dwgc hiéu qua dao tao theo nang lyc

¢ Danh gia dwoc hiéu qua dao tao theo ROI

Péi twong tham gia

Chuwong trinh dwoc thiét ké danh cho:
e Nhan vién nhan sy nhiéu ndm kinh nghiém;
e Chuyén vién nhan sy dac biét la chuyén vién phu trach dao tao;
e Trwdng/Phé/Giam sat nhan sy

e Cép quan ly chirc nang/Giam doc nam virng kién thirc dé ra quyét dinh dao tao hiéu qua hon;
thwc hién chirc nang nhan sy hé thong hon.
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BCC — D4n P4u Vé Tinh Ung Dung

Doi ngii giang vién
Doi ngii gidng vién 1a nhivng Chuyén gia/Giam déc Nhan sw co nhiéu ndm thwc hanh cong tac nhan
s'_u:/déo tao tai cac doanh nghiép, luén tan tdm va san sang chia sé kinh nghiém thuwc tién véi hoc
vién.
Cau trac khoa hoc

e Thoi lwong dao tao: 09 gi¢ trong 03 budi (3 gio/bubi).

e Thoi gian hoc: T 18:00 - 21:00 téi thi» 2 - 4 - 6 hoac 3 - 5

Phwong phap dao tao
e Giang vién dwa ra bai tap thwc hanh vao dau méi bai hoc dé dinh hwéng va tao dong lwe hoc.
e Hoc vién thao luan, lam viéc theo nhom, ap dung tirng phan dé lam bai tap thuc hanh vai sy
dan dat cla giang vién.
e Trén co s& nhirng kham pha va nhirng trai nghiém ap dung vao thwc hanh cta hoc vién, giang

vién duc két va chia sé kinh nghiém thwc tién nham gitp hoc vién lam cha kién thire va cach
lam kha thi ap dung vao cong viéc.

Noi dung dao tao

BAI HOC NOI DUNG KET QUA
e Khai niém va muc tiéu ctia danh gia e Xac dinh dugc cac thong
hiéu qua dao tao tin can thu thap trong bwéc

phan tich nhu cau dao tao

e Cac cap do danh gia két qua dao tao lam co s& di liéu danh gia

Danh gié e Cac cong cu danh gia két qua dao tao hiéu qua dao tao
hiéu qua dao | e« Tién trinh danh gia hiéu qua dao tao e Danh gia dwoc hiéu qua
R dao tao th ang |
tao e Phan tich nhu cau dao tao a0 1ao theo nang fre
e ia 2 an 3 banh gia duoc hié a
o Binh gia hiéu qua dao tao theo nang * da0 ta%I theﬁ 'ROII >uqu

e Danh gia hiéu qua theo ROI

e Lam bai kiém tra trdc nghiém (10 phut)
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KHACH HANG TIEU BIEU
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GIG1 THIEU DOANH NGHIEP &

Ve
Su Mang
BCC Corp dugc thanh lap, tr& thanh =

2000 > Doanh Nghiép tién phong trong linh vuc
Tu'Vén - Phdt Trién Nguén Nhan Luc.
Tién phong va dan dau tinh iung dung trong

Nghién ctiu va thuc hién thanh c6ng mé Phdt trién Nguon Nhan Lyc Vit Nam

2004 P hinh tu van “Tai cau truc Doanh nghiép
trong moéi truéng Viét Nam”.

7 A .
o w o SHRI

2 00 5 L SHRI (Singapore  Pevesirg Hunan Capital
HR Institue) dao tao chuong trinh “Qudn tri

vén nhan luc” dau tién tai Viet Nam. Tro thanh thuong hiéu hang dau tai Viét Nam
trong linh vuc Pao Tao, Tu Vin, Khao Thi
Vinh du 13 dai dién duy nhat cia Viét Nam va Quan Tri Nhan Luc
tham gia World HR Congress tai Singa-
2006 ™ pore do SHRI t6 chic. Chuyén gia Bui Dic
Chinh c6 gi¢ trinh bay vé “Quan hé lao = c
dong tai Viét Nam” trong budi hoi nghi. Gla TI‘!

T6 churc thanh cong budi toa dam “Pau la Cam két mang lai cho khdch hang
dinh huéng cho nganh Quan tri Nhan Sy tinh UNG DUNG trong dao tao va tu
2012 > tai Viét Nam” v6i chu dé “Truéng phdi van phdt trién Nguon Nhan Luc
Quan tri Nguén Nhén Luc ddc thu cho )

Doanh Nghiép Viét” véi su tham gia cla

hon 80 Giam Béc Nhan Sy, Quan ly cap cao.

Panh dau

201 5 P> chang dudéng 15 nam
phat trién

T8 chic héi thdo “Human Capital
Management in Talent War 2015” va
céng bé su hgp tac cua BCC vai

14/10 Akamai University (U.S.A) va EDS
Business School (Malaysia) chuong
trinh Thac Si chuyén nganh Quan Tri
Nhan Su va Tai Nang.

Tré thanh d6i tac chién luoc

20/1 1 cua PEP Worldwide Asia va

d’Oz International Pte, Ltd. .
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DICH VU DOANH NGHIEP @

CHON DUNG NHAN TAI

Pinh Chuan Nang Luc

Cho su'phdt trién “tram ndm” cua doanh nghiép

Panh Gia Nang Luc

Nhdéin dién va phdt trién ding nhan tai

pht hop véi chién lugc ldu dai cia doanh nghiép

Thiét K& Bo Cong Cu Tuyén Chon Ung Vién

Kiém sodt vdn hanh hudng dén muc tiéu doanh nghiép

Trung Tam Khdao Thi (BCC Assessment Center)

Dung nhdn nhu'dung méc

TRONG DUNG NHAN TAI

Tu Van Xay Dung Hé Thong Luong 3P

Nhén tai & lai, kém tai ra di

Tu Van Xay Dung Hé Thong Quan Tri Két Qua Cong Viéc (KPI)

Ghi nhdn, cdp nhdt va thuc ddy nhan vién dat muc tiéu va khen thuéng céng béing

NHAN TAI KETHUA

Nang Cao Nang Luc Quan Ly
HO tro ddc luc cho CEO trong qudn tri
diéu hanh va dat muc tiéu doanh nghiép

Giai Phap Panh Gia Tiém Nang Nhan Luc
Ddnh gid tiém ndng ctia nhén su hién tai @& xay dung

ké hoach dau tu, phdt trién trong tuong lai

Tu Van Xay Dung Trung Tam Dao Tao Cho Doanh Nghiép

Thiét ké tron gdi, bai ban tay theo nhu cdu ctia doanh nghiép

Tu Van Giai Phap Gay Dung Pi Ngii Linh Pao K& Thiia
Thiét ké chuyén nghiép va hé théng tuy theo nhu cdu cua doanh nghiép
Tu Van Xay Dung Van Héa Doanh Nghiép
Thiét ké linh hogt theo bdt ky nhu cdu ndo ca doanh nghiép
Nang Cao Ky Nang Lam Viéc Cho Nhan Vién
Ndng cao hiéu sudt va chat luong lam viéc
cho su phdt trién toan dién ctia té chiic
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